Интервьюер: Ане Арзиевна, скажите пожалуйста, что для вас благотворительность? Как вы считаете, каков уровень развития этой сферы у нас сейчас в Казахстане?

Респондент: Я бы хотела ответить на этот вопрос с позиции социальной поддержки детей. Благотворительность, на мой взгляд, это когда создана определенная институциональная поддержка. Под последним я подразумеваю создание инфраструктуры обученных социальных работников, которые могли бы оказывать в отношении детей социальную поддержку. Это, конечно, задача не только благотворительных фондов, но и в целом, государства и самого общества. Основная идея вот такой вот социальной поддержки будет заключаться в том, что очень важно использовать такую социальную политику и принципы работы, которые могли бы быть направлены на формирование жизненных навыков и улучшение своей жизни, собственно, бенефициаров этой социальной поддержки. И помочь им в реализации, в понимании построения своих жизненных планов; а вот поиск ресурсов означает не обязательно предоставление какой-то материальной помощи, а именно через программы обучения жизненным навыкам. Тому, «как я могу поступать в жизненной ситуации, в которой я нахожусь» или социальной какой-то ситуации найти ресурсы, которые будут являться возможностью для улучшения жизни. Можно разъяснить, если это непонятно. Т.е. основная идея здесь — это распределение ответственности, субсидиарность.

Субсидиарность я понимаю так, что вопросы социальной поддержки должны касаться только государства, но и те субъекты, которые занимаются бизнесом, - могли бы свою благотворительность направить на улучшение нуждающихся, в особенности, детей. В том, что каждый получающий помощь... каждая социальная организация или человек должны понимать, что такие ресурсы когда предоставляются — должны быть распределяться через ответственность. Ответственность еще и самого получателя. Поскольку долгие годы и в Советском Союзе, и в постсоветском пространстве у нас существовала патерналистская такая социальная политика, т.е. ожидание помощи и при этом человек мог мало что пытаться сделать сам, самостоятельно улучшить свою жизнь.

Интервьюер: Как вы считаете, сейчас благотворительность насколько развита в Казахстане?

Респондент: Мне довольно трудно об этом судить, поскольку мы знаем сколько есть благотворительных фондов. Один из них, например, «Бота» -  международный фонд, отчасти слышу про «Аружан». Но мне кажется, что для улучшения ситуации, вообще, понимания благотворительности в Казахстане, - нужно как можно более ее публично освещать. Ну или какие-то способы предоставления о ней информации широкому кругу общественности.

Я, конечно, понимаю, что когда благотворительность на что-то направлена, то может не стоять вопрос о том, что нужно об этом говорить, если ты делаешь доброе дело. Тем не менее, для того, чтобы понимать, для того чтобы вот эту субсидиарную ответственность распределить — нужна информация. Например, я не могу без специального изучения этого вопроса сказать. И тем более, сказать, что это достаточно известно за рубежом, а вот благотворительная деятельность в Казахстане. Может быть, нужны какие-то исследования, чтобы об этом можно было написать и рассмотреть как институты благотворительности существуют у нас? Какие у них возможности? Какова эффективность оказания благотворительной помощи? Это основной вопрос, как мне кажется. Очень важный.

Не просто помогать, а помогать так, чтобы была отдача, эффективность этой помощи. А она может быть рассмотрена через какую-то другую, коллективную ответственность за те ресурсы, которые получают бенефициары.

И т.д.
